Vision Alustan resetointiohje

VISION =ENERGIANHALLINTAPALVELU

Mikali aurinkovoimalan yhteyteen on asennettu Vision
Alusta, voit seurata aurinkovoimalan sahkontuotan-
toa selaimessa tai alypuhelimesta (sovellukset 10S- ja
Android). Kts. Lisatiedot osoitteesta flinkenberg.fi/
vision

Vision -energianhallintapalvelu noutaa invert-

terilta tietoja sahkontuotannosta ja lahettaa dataa

5 sekunnin valein internetin valityksella Visionin pilvipal-
velimelle.

Voimalan toimintaa voidaan seurata Vision sovel-
luksen kautta tai nettiselaimella. Seurantaa varten
tarvitset kayttajatunnukset, jotka asentaja luo sinulle.
Kirjautumalla sovellukseen kayttajatunnuksellasi, loydat
sielta kaikki tiliisi linkitetyt laitteet. Kayttajatunnuksellesi
voidaan tarvittaessa linkittaa useampi voimala.

Vision Alusta toimii omalla mobiiliverkko yhteydella.
Se kayttaa mobiiliyhteytena DNA:n NB-1oT verkkoa.
Alustaa ei ole teknisesti mahdollista liittaa WLAN tai
LAN verkkoon.

Yhteys pilvipalvelimelle muodostuu automaattisesti,
kun Alusta saa virtaa ja se on alueella, jossa on DNA:n

NB-IoT verkon kattavuus.

Mikali epailet verkon kattavuutta voit tarkistaa sen
osoitteessa www.dna.fi/tuki/kuuluvuus-ja-verkot/
kuuluvuuskartta ja valiltsemalla NB-loT kuuluvuus-
karttanakyman.

Vision Alustan NB-loT-liittyma on Oy Flinkenberg Ab:n
omistuksessa ja Qy Flinkenberg Ab yllapitaa sita osana
kayttajan ja Oy Flinkenberg Ab:n valista lisenssi-

ja palvelusopimusta.

VIisioN ALUSTAN TILAILMOITUKSET
JA ONGELMANRATKAISU

Voit seurata Alustan toimintaa sen kannessa olevan
led-valon perusteella. Oheisessa taulukossa on selvi-
tetty kulloisenkin valon varinmukainen laitteen tila,
seka mahdollisen vikatilanteen ratkaisumalli.

Huomio sahkdiskun vaara! Jos Vision Alusta on asennet-
tu tilaan, jossa on kosketussuojaamattomia jannitteelli-
sia osia, ala suorita vianetsintaan liittyvia toimenpiteita,
vaan kutsu sahkdalan ammattilainen suorittamaan
toimenpide.
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Kiintea vihrea Alustalla on yhteys
o pilvipalvelimeen ja se on
loytaa kaikki liitetyt laitteet.

Vilkkuva vihrea
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Alusta ei l0yda yhta tai
useampaa liitettya laitetta.

Paina alustan kannessa olevaa painiketta (pyorea reika)
ohuella tydkalulla, jos tila ei vaihdu 5 minuutin kuluessa.

. Jos LED jaa palamaan pysyvasti, ota yhteytta jalleenmyyjaan.

Paranna antennin asentoa ja kuuluvuutta.
Antenni ei saa olla metallipinnalla kiinni.

. Tarkista alueen NB-loT kuuluvuus DNA:n kuuluvuus kartasta.
. Paina alustan kannessa olevaa painiketta (pyorea reika)

ohuella tydkalulla, jos tila ei vaihdu 5 minuutin kuluessa.

. Jos LED jaa vilkkumaan, ota yhteytta jalleenmyyjaan.

Paina alustan kannessa olevaa painiketta (pyorea reika)
ohuella tydkalulla, jos tila ei vaihdu 5 minuutin kuluessa.

. Jos LED jaa palamaan, ota yhteys jalleenmyyjaan.

Paranna antennin asentoa ja kuuluvuutta.

. Jos tila ei vaihdu 5 minuutin kuluessa, paina Alustan

kannessa olevaa painiketta (pyorea reika) ohuella tyckalulla.

. Jos LED jaa vilkkumaan, ota yhteytta jalleenmyyjaan.

. Jos LED palaa vihreana, mutta energianhallinta

sovelluksessa esiintyy ongelmia, ota yhteytta jalleenmyyjaan.

. Vaihda Alustan kannessa olevan liukukytkimen

tilaa (soikea reika) ohuella tyokalulla.

. Alustan ja laitteiden valisessa tiedonsiirrossa on ongelmia.

Ota yhteytta jalleenmyyjaan.

Jos vika ei poistu, niin ota yhteyttd jdlleenmyyjddsi. llmoita samalla Vision Alustan sarjanumero.
Sarjanumero [6ytyy Alustan kannesta ja alkaa numeroilla 618.

Oy Flinkenberg Ab
Y-tunnus 0108234-3 « vision@flinkenberg.fi _



